v

O R

A

I J NE

N DE

E L

LEL

E

s

;

Gordijnenatelier H. van der Lelie BV - Perenweg 21 - 2321 DA Leiden
T+31(0)71 5320091 - F+31(0)71 576 57 53

Rabobank Leiden: 33.56.63.443

NL90ORABO0335663443 - RABONL2U

BTW: NL.8008.40.124.B.01

KvK Leiden: 28043180

www.vanderlelie.n|

Op al onze overeenkomsten zijn van toepassing de algemene leverings- en betalingsvoorwaarden van de Verenigde Nederlandse Gordijnen Ateliers,
gedeponeerd ter griffie van de Arrondissementsrechtbank te Amsterdam onder nummer 21/2002, die op aanvraag worden toegezonden.

26 september 2011

Geachte relatie,

Volgende week maandag, 3 oktober, zijn wij gesloten.

leder jaar staat Leiden weer op z'n kop en wordt er
uitbundig feest gevierd omdat wij een paar honderd jaar
geleden werden ontzet van de Spanjaarden.

Als rasecht Leids bedrijf zijn wij ook dit jaar weer gesloten, om onze medewerkers in de gelegenheid te stellen
van alle festiviteiten -taptoe, optocht, grote kermis, warenmarkt en groot vuurwerk- te genieten.

Uitbreiding WoonTotaal Silver.

Een nieuwe functie is aan onze "WoonTotaal Silver

~ Gegevensbeheer. | om Cotalogus voor Van der Lelie" toegevoegd. U kunt nu ook de

: officiéle catalogi van andere leveranciers in WTSilver
2 Zoekan: | = activeren. Rechts boven in uw scherm staat de functie
o Leverancier "Instellingen". Als u dat aanklikt dan komt u in

= @ Gordiinenatelier van der Lelie "Gegevensbeheer". Daar vindt u de optie "Catalogi".
; Convair BY Van der Lelie stond er altijd al in en nu kunt u ook de

catalogus van Convair activeren.

Wij geloven in een "open" omgeving voor bestel en order software. Daarom stellen wij onze software open
voor andere aanbieders. Zou u graag de catalogus van uw leverancier in WoonTotaal willen gebruiken? Vraag
die leverancier dan om ook een WoonTotaal catalogus ter beschikking te stellen.

Wat is de goede kant?

Een terugkerende vraag en nog steeds na vele jaren een probleem. Wij hanteren de ijzeren regel "de goede
kant van een stof is de naar binnen gerolde kant van een geleverde stof". Ook in WoonTotaal hebben wij deze
keus als de standaard vermelding laten weergeven. In het Gordijnplatform is in overleg met leveranciers
besloten dat zij een stof zullen leveren met die kant naar binnen gerold die op het kapstaal aan de voorkant
zichtbaar is. Maar veel stoffen zijn met beide zijden als goede kant bruikbaar. Ook met onze eigen ijzeren regel
zijn wij niet gelukkig als achteraf toch de andere kant als goede kant gebruikt had moeten worden.

Ons dringende verzoek is dan ook om bij iedere order duidelijk te blijven maken wat de gewenste "Goede kant"
is. Probeer deze a.u.b. kort en bondig te beschrijven. Bijvoorbeeld: "Donkere ondergrond" of "Glimmend" of als
u zelf twijfelt of een beschrijving duidelijk is, vul "Zie sticker" in en plaats een sticker op de goede kant of laat
de leverancier een sticker op de gewenste goede kant plakken.

Met vriendelijke groet, i

Herman van der LeI
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